Anmeldeschein

Bitte senden oder faxen Sie den Anmeldeschein an die Landesberufsschule Schlanders:
Ibs.schlanders@schule.suedtirol.it, F 0473 737 949.

Vorname und Zuname (bei verheirateten Frauen den ledigen Namen)

Geburtsdatum Geburtsort

Steuernummer Wohnort (Plz, Ort)

Adresse Telefon privat

Telefon Arbeit Faxnummer

E-Mail-Adresse

Studientitel

Ich melde mich fiir folgenden Kurs an:

Kurstitel

Zeitraum

N.B.

- Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt.

- Es wird darauf hingewiesen, dass nur jene Personen am Kurs teilnehmen kénnen, die eine
schriftliche Einladung erhalten haben.

- Es werden nur vollstiandig ausgefiillte Anmeldescheine beriicksichtigt.

Die/Der Unterfertigte erklirt sich mit den geltenden Teilnahmebedingungen einverstanden.

Mitteilung gemaf Datenschutzgesetz (Lgs.D. Nr. 196/2003). Rechtsinhaber der Daten ist die Autonome Provinz Bozen. Die
{ibermittelten Daten werden von der Landesverwaltung, auch in elektronischer Form, fiir die Erfordernisse des Landesge-
setzes Nr. 40/1992 verarbeitet. Verantwortlich fiir die Verarbeitung ist der Direktor der Landesberufsschule Schlanders.
Die Daten miissen bereitgestellt werden, um die angeforderten Verwaltungsaufgaben abwickeln zu kénnen. Bei Verweige-
rung der erforderlichen Daten kénnen die vorgebrachten Anforderungen oder Antrége nicht bearbeitet werden.

Der/die Antragsteller/in erhilt auf Anfrage gemif Artikel 7-10 des Lgs.D. Nr. 196/2003 Zugang zu seinen/ihren Daten,
Ausziige und Auskunft dariiber und kann deren Aktualisierung, Léschung, Anonymisierung oder Sperrung, sofern die
gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, verlangen.

Unterschrift

Fachaushildung
Baustoffverkaufer

GRUND- UND AUFBAUKURS

Sie lernen die Eigenschaften und Anwendungsbereiche verschiedenster
Baustoffe kennen und kénnen Ihre Kundschaft in Bauphysik und

Bautechnik beraten. Sie erlernen Grundlagen der Verkaufstechnik, behandeln
Einwinde und machen Preisverhandlungen.




Grundkurs

Themen:

- Baustoffkunde (Bindemittel, Beton, Putze, gebrannte/nicht gebrannte Bausteine, Abdich-
tungen, Trockenbaustoffe, Natursteine, Keramik, Dimmmaterialien)

- Baustoffanwendung, Bauphysik

- Verkaufstechnik (Grundausbildung)

- Kommunikation, Verwaltung, Geschéftsbedingungen, Zahlungsverkehr

Zeitraum: Dienstag, 10. Januar bis Freitag, 13. Januar 2012

Dauer: 32 Stunden, jeweils von 08:30 bis 12:30 Uhr und von 13:30 bis 17.30 Uhr

Zielgruppe: Der Kurs richtet sich an Mitarbeiter/-innen verschiedener Baustoffhandlungen,

welche fiir die Kundenberatung und Auftragsabwicklung Grundkenntnisse des Bauwesens

und des Verkaufens benétigen, an Baustoffverkdufer und -einkiufer, Biirofachkrifte im

Baustoffhandel mit Kundenkontakt.

Gebiihr: 148,00 Euro (inklusiv Unterlagen der Referenten)

Mindestteilnehmerzahl: 10 Personen

Kursort: Landesberufsschule Schlanders, Protzenweg 8/a

Am letzten Tag wird die Teilnahmebestitigung ausgehdndigt.

Themen:

- Bauphysik (Dammung, Schall, Luftdichtigkeit, Feuchrte ...)

- Baustoffanwendung/Sanierung/Gesundheit

- Verkaufstechnik (Spezialisierung)

- Kommunikation und Marketing

- Produktmanagement/Preismanagement

Zeitraum: Montag, 16. Januar bis Freitag, 20. Januar 2012

Dauer: 40 Stunden, jeweils von 08:30 bis 12:30 Uhr und von 13:30 bis 17:30 Uhr

Zielgruppe: Der Kurs richtet sich an Mitarbeiter/-innen verschiedener Baustoffhandlungen,
welche bereits seit einiger Zeit im Baustoffverkauf tétig sind, an Baustoffverkdufer und -ein-
kaufer, Bauunternehmer, Biirofachkrifte im Baustoffsektor.

Gebiihr: 180,00 Euro (inklusiv Unterlagen der Referenten)

Mindestteilnehmerzahl: 10 Personen

Kursort: Handels- und Dienstleistungsverband Siidtirol (hds), Bozen, Mitterweg 5, Bozner Boden
Am letzten Tag wird die Teilnahmebestitigung ausgehdndigt.

SCHRIFTLICHE ANMELDUNGEN BIS ZU 2 WOCHEN VOR KURSBEGINN:

- LBS Schlanders, T 0473 737 905, F 0473 737 949, Ibs.schlanders@schule.suedtirol.it
- hds Bozen, T 0471 310 323, F 0471 310 598, bildung@hds-bz.it

Die Anmeldung ist auch online moglich: www.hds-bz.it/kurse.

Fachausbildung , Baustoffverkiufer

[0S (32 Stunden) in Schlanders

Themen

Baustoffkunde: Bausteine, Keramik

Referenten

Peter Spechtenhauser

Stunden Zeit

08:30-10:30 Uhr

Verwaltung, Zahlungsverkehr,
Ceschaftsbedingungen

Bankkaufmann/-frau

10:30 - 12:30 Uhr

Baustoffkunde: Bindemittel, Putze,

Baustoffkunde: Beton, Zusatzstoffe,
Abdichtungen

Thomas Mair

Michael Béttner

13:30 -17:30 Uhr

08:30 -12:30 Uhr

Kommunikation, Einwandbehandlungen,

Baustoffkunde: Estriche, Warmedammostoffe

Susanne Steidl

Peter Spechtenhauser

13:30 - 17:30 Uhr

08:30 -12:30 Uhr

Baustoffkunde: Natursteine, kiinstliche Steine,
Betonteile

Verkauf: Verkaufsstrategie, Telefonverkauf

Michael Bottner

Ulrike Schopf

13:30 -17:30 Uhr

08:30 -12:30 Uhr

Bauphysik: Grundlagen (Feuchte, Schall, Dichte)

Thomas Mair

13:30 -17:30 Uhr

=T (40 Stunden) in Bozen

Themen

Baustoffkunde: Warmedammstoffe, Putze, WDVS

Referenten

Ing. Thomas Krug

Stunden

08:30 -12:30 Uhr

Abdichtungen

Kommunikation

Susanne Steidl

13:30 - 17:30 Uhr

08:30 -12:30 Uhr

Baustoffkunde: Baumaterialien und
deren Anwendung

Marketing, Preismanagement

Dr. Ing. Oscar Stuffer

DDr. Michaela Platter

13:30 - 17:30 Uhr

08:30 -12:30 Uhr

Verkaufstraining

Baustoffkunde: Baumaterialien und
deren Anwendung

Dr. Gunther Reifer

Dr. Ing. Oscar Stuffer

13:30 - 17:30 Uhr

08:30 - 17:30 Uhr




